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CédigO de Conduta Fevereiro de 2025

Escola Artistica do Conservatorio de Musica Calouste Gulbenkian

Identidade

A Escola Artistica do Conservatdrio de Musica Calouste Gulbenkian de Braga (CMCG) é uma escola basica
e secundaria publica, especializada no ensino da musica, cabendo-lhe proporcionar formac¢do vocacional
de elevado nivel técnico, artistico e cultural nessa area. A sua missdo é oferecer uma formacao integral e
de exceléncia, que potencie conhecimentos aprofundados ao nivel da musica na perspetiva da

continuidade de estudos a nivel superior.

Neste contexto, torna-se essencial situar o Ensino Artistico no quadro da educacdo e formacdo ao longo
da vida, articulando-o com as exigéncias da sociedade cognitiva num cendrio globalizado, onde as
linguagens simbdlicas desempenham um papel determinante em todas as formas de comunicacdo.
Assim, as questdes associadas a este modelo de ensino centram-se na sua relacdo com a escolaridade

obrigatéria e na promocao de uma educacdo acessivel a todos.

Cddigo de Conduta

O Cddigo de Conduta do Conservatério de Musica Calouste Gulbenkian é um instrumento essencial
para a concretizagdo da sua missdo e visdao enquanto servico publico. Assenta num conjunto de
principios éticos, conforme estabelecido na Carta Etica da Administragdo Publica, e define normas de
conduta que orientam a atua¢do dos seus dirigentes e trabalhadores, promovendo uma cultura

institucional assente na ética, na dignidade e no prestigio da institui¢do.

Este Cddigo visa igualmente assegurar a autorregulagdo e o compromisso com uma conduta responsavel,
estabelecendo principios e critérios que devem guiar o exercicio de fungdes publicas. Define, assim, os
valores e normas de comportamento que orientam a atividade do Conservatdrio, bem como os
principios que norteiam as suas relagdes com colaboradores, alunos, a comunidade educativa e restantes

parceiros.

Além de divulgar os valores institucionais e garantir o cumprimento das obrigacdes legais aplicaveis, o

Cadigo de Conduta refor¢a os deveres éticos inerentes a atua¢do do Conservatdrio. As suas diretrizes
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visam ndo s6 fomentar uma cultura de mérito interno, mas também fortalecer a credibilidade e a

confianga na instituicdo junto da sociedade.

O presente Cddigo de Etica e de Conduta (CEC) constitui o sistema ordenado de principios e regras de
conduta dos trabalhadores do CMCG, a fim de uniformizar o seu comportamento, de forma a refletir
uma conduta de servico publico responsavel, que assegure a prevaléncia do interesse publico em

detrimento de quaisquer outros interesses particulares ou de grupo.

Artigo 1.2 Lei habilitante

O presente Cdédigo de Conduta, sem prejuizo dos demais diplomas legais, visa o cumprimento dos
seguintes diplomas:

a) Regime Geral da Prevencgdo da Corrupc¢do (RGPC), Anexo ao Decreto-lei n.2 109-E/2021 de 9 de
dezembro, avocando o combate aos fendmenos de corrupcdo e infracGes conexas
estabelecidas.

b) Regime Geral de Prote¢do de Denunciantes de Infracdes, estabelecido pela Lei 93/2021, de 20
de dezembro, relativo a protecdo das pessoas que denunciam ou divulgam uma infracao.

c) Decreto-lei n.2 28/84, de 20 de janeiro, sobre as Infracdes Antiecondmicas e Contra a Saude

Publica, igualmente consequéncia da aplicacdo do RGPC, anexo do Decreto-Lei acima referido.

Artigo 2.2 Objeto e Ambito de Aplicacdo

1. O presente Cddigo de Conduta estabelece um conjunto de principios e normas de autorregulagao
e de orientacdo, que devem ser observados pelos que exercem fun¢des no Conservatdrio Calouste
Gulbenkian, no seu relacionamento com terceiros.

2. A par do cumprimento do quadro legal e regulatdrio, o presente Cddigo de Conduta visa
concretizar os seguintes objetivos, tendentes a uma atua¢do consistente e adequada aos
compromissos assumidos pela escola, nomeadamente:

a) Disseminar a cultura de cumprimento das normas aplicdveis em todos os niveis da organizacdo,
orientando a conduta de todos os colaboradores, bem como daqueles que com esta se
relacionam em virtude do desempenho da sua atividade;

b) Combater os fendmenos de corrupc¢do e infragdes conexas, adotando um conjunto de medidas
mitigadoras destes riscos;

¢) Adotar decisOes conscientes, através do planeamento das melhores solugdes, alinhadas com o
cumprimento da lei e dos valores da escola;

d) Contribuir para a melhoria continua dos padr&es de gestdo, através da ética e da transparéncia;

e) Proteger a reputacdo do Conservatorio e prevenir danos financeiros.
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3. O presente Cddigo de Conduta ndo prejudica a aplicacdo de outras disposicées legais ou

regulamentares ou de normas especificas que lhes sejam dirigidas.

Artigo 3.2 Principios e Deveres Gerais

Todos os trabalhadores que mantenham um vinculo juridico—laboral com o CMCG devem atuar tendo
em atencgdo os seguintes principios gerais:

a) Prossecucdo do Interesse Publico

Os trabalhadores encontram-se ao servigo exclusivo da comunidade e dos cidad3os, devendo prosseguir
o interesse publico, no respeito pelos direitos e interesses legalmente protegidos dos cidadaos.

b) Principio da Legalidade

Os trabalhadores atuam em obediéncia a lei e ao direito, dentro dos limites dos poderes que lhes forem
conferidos e em conformidade com os respetivos fins.

c) Principio da Igualdade

Os trabalhadores nas suas relacdes com os particulares devem reger-se pelo principio da igualdade, ndo
podendo privilegiar, beneficiar, prejudicar, privar de qualquer direito ou isentar de qualquer dever
ninguém, em razdo de ascendéncia, sexo, raga, lingua, territdrio de origem, religido, convic¢des politicas
ou ideoldgicas, instrucdo, situagdo econdmica, condi¢do social ou orientagdo sexual.

d) Principio da Colaboracdo e da Boa-Fé

1. Os trabalhadores, no exercicio da sua atividade, devem atuar em estreita colaboragdo com os
particulares, cumprindo-lhes, designadamente, prestar aos particulares as informacbes e os
esclarecimentos de que caregam, apoiar e estimular as suas iniciativas e receber as suas sugestées e
informacdes.

2. Os trabalhadores, no exercicio da sua atividade e em todas as suas formas e fases, e os particulares
devem agir e relacionar-se segundo as regras da boa-fé. No cumprimento do disposto no numero
anterior, devem ponderar-se os valores fundamentais do Direito relevantes em face das situacdes
consideradas, e, em especial, a confianga suscitada na contraparte pela atuagdo em causa e o objetivo a
alcangar com a atuagdo empreendida.

e) Principio da Informacgdo e da Qualidade

Os trabalhadores devem prestar informacGes e/ou esclarecimentos de forma clara, simples, cortés e
rapida.

f) Principio da Lealdade

Os trabalhadores, no exercicio da sua atividade, devem agir com subordinagdo aos objetivos dos érgaos
ou servicos da CMCG.

g) Principio da Competéncia e Responsabilidade
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Os trabalhadores agem de forma responsavel e competente, dedicada e critica, empenhando-se na
valorizacdo profissional e respondem, nos termos da lei, pelos danos causados no exercicio da sua
atividade.

h) Principio da Boa Administragdo

Os trabalhadores do CMCG regem-se por critérios de eficiéncia, economicidade e celeridade, devendo o
CMCG organizar-se de forma a aproximar os servigcos dos seus clientes e de forma nao burocratizada.

Artigo 4.2 Prevencao da Corrupgao e Infracdes Conexas

O Conservatério Calouste Gulbenkian ndo admite nenhum ato ilicito ou forma de corrupcdo ou infragoes
conexas, conforme previsto no artigo 3.2 do Regime Geral da Prevencdo da Corrupg¢do, Anexo ao
Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro.

Assim, tendo em consideragdo que este é um tema premente nos dias de hoje, no estrito cumprimento
da lei, adota um Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupc¢do e Infragdes Conexas, no ambito da
prevencdo da corrupcdo, assegurando a detegdo, analise e classificacdo dos riscos, adotando medidas
preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e impacto de tais riscos.
Simultaneamente, adotou um Canal de Denuncias e uma Politica de Tratamento de Denuncias e de Nao
Retaliacdo, garantindo através deste mecanismo a comunicacdo das infracdes praticadas no seio do
conservatorio, e consequente, a sua eficaz resolucao.

Os elementos dos Orgdos de Administracdo e Gest3o, no exercicio das suas fun¢des, devem:

a) Abster-se de qualquer acdo ou omissdo, exercida diretamente ou através de interposta pessoa,
que possa objetivamente ser interpretada como visando beneficiar indevidamente uma
terceira pessoa, singular ou coletiva;

b) Rejeitar ofertas ou qualquer vantagem, como contrapartida do exercicio de uma ag¢do, omissao,
voto ou gozo de influéncia sobre a tomada de qualquer decisdo publica;

c) Abster-se de usar ou de permitir que terceiros utilizem, fora de parametros de razoabilidade e
de adequacdo social, bens ou recursos publicos que lhe sejam exclusivamente disponibilizados

para o exercicio das suas fungdes.

Artigo 5.2 Confidencialidade

S3o confidenciais e, por isso, protegidas as informagdes que ndo devam ser conhecidas fora do
conservatorio de Escolas, por terem valor comercial e/ou negocial, por estarem sujeito a “protecdo de
dados” ou ainda por poderem colocar em causa o «bom nome» e a integridade do conservatério ou de
algum dos seus elementos. Assim, devem os colaboradores manter uma postura que garanta o sigilo
profissional, em consequéncia do dever de lealdade a que estd adstrito no ambito de uma relagdo de

trabalho. Os eventuais pedidos de informacgdo sobre o conservatério, pelos meios de comunicagdo social,
4



Y REPUBLICA
PORTUGUESA

EDUCAGAD, CIENCIA
EINOVACAQ

comunidade ou publico em geral, apenas poderdo ser respondidos pelo respetivo Diretor ou por um

colaborador devidamente por ele autorizado.

Artigo 6.2 Conflito de Interesses

O Conservatorio estd comprometido em combater qualquer risco desde a sua raiz, seja na relacao de
colaboradores com outros colaboradores, utentes, fornecedores ou terceiros que ajam em seu nome,
seja, em concreto, no ambito das relacdes comerciais de natureza privada, através, desde logo, da
obrigatoriedade de comunicacdo da existéncia de conflitos de interesses ao superior hierdrquico,
garantindo que todas as decisGes sdo tomadas no seu melhor interesse, e assegurando a confianga junto
dos seus clientes, fornecedores, parceiros de atividade e outros (Anexo).

Os colaboradores deste conservatério devem abster-se de intervir em processos de decisdo, prestar
servicos ou desempenhar fun¢bes que envolvam, direta ou indiretamente, entidades e/ou pessoas com
as quais colaborem, tenham colaborado ou estejam ligados por qualquer relagdo familiar, de amizade ou

com relagBes préximas, quer pessoais, quer comerciais.

Artigo 7.2 Protegao de dados

O Conservatorio assume o compromisso de tratar os dados pessoais de forma licita, recolhendo apenas
os dados necessarios e pertinentes, conservando-os pelo tempo estritamente indispensavel a
prossecucdo da finalidade especifica a que se destinam e ndo os partilhando com outras entidades, salvo
se expressamente autorizado pelo titular dos dados ou quando tal for legalmente exigido.

Neste sentido, o Conservatdrio rejeita qualquer utilizagcdao dos dados pessoais que seja incompativel com
a finalidade da sua recolha, bem como qualquer pratica que resulte no acesso indevido, perda,
divulgacdo ou alteragdo ndo autorizada dessa informagao. Garante ainda ao titular dos dados o exercicio
de todos os direitos que Ihe sdo conferidos pelo Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados (RGPD),
assegurando niveis adequados de seguranca e protegao.

Para este efeito, adota diversas medidas de seguranga de natureza técnica e organizativa, com o objetivo
de proteger os dados pessoais contra perda, divulgacao, alteragao, tratamento ou acesso ndo autorizado,

bem como contra qualquer outra forma de tratamento ilicito.

Artigo 8.2 Direitos Humanos; Igualdade, diversidade e Proibicao de qualquer pratica de

Assédio

1. O Conservatério ndao admite praticas contrarias aos Direitos Humanos, respeitando e
promovendo um ambiente de trabalho cooperante e sauddvel, mitigando o possivel impacto adverso nas

comunidades em que atua, aderindo e respeitando os principios e conven¢des da Organizacdo
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Internacional do Trabalho e do Cddigo do Trabalho. Reconhece os Direitos Humanos em todos os
contextos culturais, socioeconémicos e geograficos onde estd inserido, respeitando as respetivas culturas
e tradi¢Oes, promovendo o apoio as comunidades locais de acordo com os interesses especificos de cada
regidao, e repudia todo e qualquer ato que atente contra a Dignidade da Pessoa Humana, impressa no
artigo 1.2 da Constituicdo da Republica Portuguesa e nos mais variados diplomas internacionais.

2. O conservatério de Escolas, ndo admite praticas de assédio no local de trabalho. Neste ambito, o
conservatdrio garante um ambiente de trabalho respeitoso e digno, ndo admitindo comportamentos
fisicos ou verbais que sejam humilhantes ou vexatdrios, que interfiram no desempenho funcional ou que
criem um ambiente de trabalho intimidante, abusivo, hostil e/ou ofensivo. Em especial, ndo sdo
toleradas ou admissiveis quaisquer praticas de assédio moral, sexual ou digital, devendo os

colaboradores relatar qualquer preocupacdo ou suspeita de violagdo do compromisso aqui patente.

Artigo 9.2 Utilizacao de bens, equipamentos e meios eletrénicos

Todos os equipamentos, materiais e servicos eletrénicos, informaticos ou de comunicagdo,
nomeadamente, impressoras, computadores, telefones, enderecos de correio eletrénico e acessos a
internet, disponibilizados aos colaboradores do conservatério, apenas devem ser utilizados para fins

estritamente profissionais, estando vedada qualquer utilizacdo para fins pessoais.

Artigo 10.2 Responsavel pelo Cumprimento Normativo

Com vista a garantir o acompanhamento didrio do presente documento, bem como o seu
enriquecimento e desenvolvimento, o Conservatdrio tem como responsavel o respetivo Diretor. Ao
Responsavel cabe a fungdao de concretizar os objetivos e compromissos assumidos pelo conservatdrio,
em estreita cooperagdo com os varios setores/departamentos que compdem a estrutura organizacional.
Cumpre-lhe também a missdo de avaliar, de forma permanente, os riscos a que a instituicao esta sujeita,
monitorizando a sua atividade didria. O Diretor exerce as suas fung¢des de modo independente,
permanente e com autonomia decisoéria, colocando a sua disposi¢do toda a informagdo interna, assim

como os meios humanos e técnicos necessarios ao bom desempenho da sua fungao.

Artigo 11.2 Canal de Denuncias

O Conservatorio Calouste Gulbenkian adotou um canal de dentncias, ao abrigo da Lei n.2 93/2021, de 20
de dezembro, acessivel a qualquer pessoa, para reporte imediato, em qualquer circunstancia, de
infragBes ou suspeita de infragdes nos seguintes dominios:

a) Assédio e discriminagdo;

b) Corrupcdo e Infragcdes conexas (Decreto-Lei 109-E/2021)
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O canal de denuncias é operacionalizado internamente, sendo garantida a confidencialidade e o
anonimato, dentro dos limites legalmente previstos.
Link para o canal de dentincia:

conservatoriodebraga.pt/canal-de-denuncia-CMCG/

Artigo 12.2 Violagao do Codigo de Conduta

1. Perante uma denuncia de alegada violacdo do presente Cédigo de Conduta os dirigentes promovem as
diligéncias para apurar os factos.

2. Quando os factos praticados pelo trabalhador sejam passiveis de ser considerados infragao penal sdo
obrigatoriamente participados ao Ministério Publico de acordo com o previsto no artigo 179.2 da Lei

Geral do Trabalho em Funcgdes Publicas.

Artigo 13.2 SangGes pelo Incumprimento

O incumprimento das regras e dos principios plasmados no presente Cddigo de Conduta é passivel de
fazer incorrer em diferentes tipos de responsabilidade, conforme legislagdo aplicavel: Responsabilidade

Civil e Financeira, Responsabilidade Disciplinar, e Responsabilidade Criminal.

Artigo 14.2 Disposi¢oes Finais

1. Qualquer duvida de interpretacdo do presente Cdédigo de Conduta, assim como dos demais
documentos que o complementam, deve ser remetida ao Diretor do conservatdrio que a analisa e emite,
se considerar necessdrio, um parecer de esclarecimento. Todavia, nenhuma disposicdo deste Cddigo
pode ser interpretada no sentido de restringir qualquer direito ou interesse legalmente protegido.
2. Se for cometida alguma infracdo ao presente Cddigo de Conduta, o responsavel pelo seu
cumprimento elabora um relatério do qual consta, pelo menos:

a) aidentificagdo das regras violadas;

b) a(s) san¢ado(Ges) aplicada(s).
3. O presente Codigo pode ser objeto de revisdo a todo o tempo, sendo aprovado mediante despacho
do Diretor do Conservatorio.
4, O presente Cédigo é divulgado na pagina eletrdnica do conservatodrio.

5. O presente Cédigo entra em vigor no primeiro dia do més seguinte ao da sua aprovacao.
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ANEXO |

Declaragdo de conflito de interesses

............................................................................... (NOME) coeeeeiiieeeciee e eeeesteseeeeeieeeeneenns. (CaTTEIra € Categoria)
a exercer fungdes no CMCG declaro que, em virtude de
................................................................................................. (concretizar a situagdo que no entender do/a
signatdrio/a configura um eventual conflito de interesses inibidor da sua participagdo no procedimento em causa)
considero/a que o meu envolvimento direto, atentas as fungbes que me estdo atribuidas, no
ProCESSO/PrOCEAIMENTO ..oviiiiiiiieiiee ettt et et eete e et be e e ae e s e teeebeeestbeeetaeesabeeesseesasaessseseesaeensbaesaseesabeeenseenarens (identificar
processo/procedimento), se encontra condicionado por eventual conflito de interesses, pelo que, tendo em conta o
plasmado no Cddigo de Etica e de Conduta do CMCG, bem assim nos normativos legais e regulamentares aplicéveis,

nao podera participar no mesmo.

....... [(WoTor:1 ) IR o [T o [T ( -1 =) USSP

(Assinatura)
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Referéncias

» Constituicdo da Republica Portuguesa

* Projeto Educativo do Conservatdrio

= Pagina do Conservatdrio: https://conservatoriodebraga.pt

= Decreto- Lei 109-E/2021 de 9/12 — RGPC = = Lei 93/2021- Protecdo de Denunciantes e Canais de
Denuncias

= Portaria 164/2022 de 23/6 — MENAC
* Lei 83/2017 de 18/ 8 — Combate ao Branqueamento de Capitais e ao financiamento de Terrorismo

= Lei 94/2021 de 21/12 — Aprova medidas prevista na Estratégia Anticorrup¢do e altera o CP, CPP e Leis
Anexas

= Diretiva Comunitaria 2019/1937 — Protecdo dos Denunciantes

* |ISO 37002 — Sistema de Gestdo de denuncia de irregularidades (Praticas Globais de desenvolvimento e
implementacdo)

* Lei 19/2009 de 21/4- Medidas de combate a corrupgdo (Trabalhadores da AP e privado (Alterada pela
Lei 30/2015)

* Lei 93/99 de 14/9 — Medidas de Prote¢do de Testemunhas em Processo Penal

= DELIBERACAO N2 765 /2009 Principios Aplicaveis aos Tratamentos de Dados Pessoais com a finalidade
de Comunicagdo Interna de Atos de Gestdo Financeira Irregular (Linhas de Etica)

* Lei 52/2019-Aprova o regime do exercicio de fungBes por titulares de cargos politicos e altos cargos
publicos versus Regime Conflitos de Interesses

= Recomendacdo 1/2019 de 1/7- Planos de prevencdo de riscos de corrupgdo e infragdes conexas —
Conselho para a Prevencgdo da Corrupgdo (Lei 54/2008- Revogada pelo DL 109-E/2021 (MENAC))

= MENAC. (2023). Os instrumentos do regime geral de prevencdo da corrupgdo — Algumas indicac¢des e
notas explicativas sobre cuidados metodolégicos para a sua elaborac¢do, adog¢do e dinamizagdo: Guia n.2
1/2023 — Setembro.

https://mec-anticorrupcao.pt/wp-content/uploads/2023/12/guia-n1-2023.pdf
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